Ung styrke

Guide til veerktojet
Den Unges Trivsel

Vejledning til en samtale
mellem onboarding-
ambassadgren og den unge



Ung styrke Onboardingprogram

Tag en samtale, hvor | bruger
screeningveerktoj og dialogkort

-
Hvorfor: For at falge op pa den unge nyansattes integration pa arbejdspladsen, med
det formal at afdaeekke omrader, som kan forbedres og statte deres trivsel.

Hvem: Onboardingambassader og en ung nyansat.

Hvornér: | de forste 6 maneder, cirka hver 6. uge fra ansaettelsesdatoen, 4 gange i alt.

Hvordan: Individuel samtale & 30-45 min, faciliteret af screeningvaerktej + dialogkort.
-

1 Book samtalerne
Szt alle 4 samtaler i kalenderen ved opstarten af den unges ansattelse. Sa sikrer du
kontinuitet i dialogen og opfaelgningen.

2 Gor materialerne klar
Print screeningveerktejet. Medbring dialogkort, 2 kuglepenne og evt. notesblok.

3 Start samtalen
Forteel om samtalens ramme og formal, og giv mulighed for forventningsafstemning.
I din rolle som onboardingambassader er samtalen ikke underlagt tavshedspligt og
fortrolighed. Til gengzeld kan du love diskretion. Det betyder, at du kun involverer
de mest relevante personer, hvis du skal ga videre med noget information til andre i
organisationen.

Fx: "I dag vil vi bruge 30-45 minutter pa at tale om, hvordan det gar med at lande i dit nye
job. Sa kan bade du og jeg blive klogere pa, om der er noget, der skal geres anderledes, for
at du kan have det godt her pa arbejdspladsen. Maske vil jeg tage nogle af emnerne op med
ledelsen, hvis de er relevante, og ledelsen kan hjzlpe os. Er du ok med det? Er der andet du
synes er vigtigt, vi skal na at tale om i dag?”

4 Introducér screeningvaerktgjet
Giv screeningsvearktgjet til den unge nyansatte og bed vedkommende om at taenke
tilbage pa de sidste 2 uger og saette et kryds pa hver linje, s& bedemmelsen afspejler din
unge kollegas oplevelse af, hvordan det gér med de 4 vigtigste parametre (Feellesskab,
Mening, Feedback, Udvikling) forbundet med den unge nyansattes trivsel.

Fx: "Jeg vil gerne bruge et spargeskema for at blive klogere pa, hvordan det gar med for-
skellige aspekter af din trivsel og vores arbejdsmilje. Bagefter kan vi have en dialog om det.
| skemaet ser du de 4 vigtigste paramentre forbundet med din trivsel. Pa en skala fra 1 til 10,
hvordan synes du det gar med hver af disse 4 parametre?”



5 Tal om bedommelsen
Undersag derefter med uddybende spargsmal begrundelser og perspektiver pa
bedegmmelsen. Tag gerne noter undervejs.

Fx:

"Hvad skyldes din bedgmmelse pd Mening?”

"Er der sket noget seerligt, der har faet dig til at bedemme Feellesskab, som du har gjort?”
"Hvad skal der ske, hvis du skal opleve en forbedring ift. din bedemmelse pa Feedback?"”
"Hvad plejer du at gere, ndr du befinder dig i sddan en situation?”

"Hvem tror du er mest relevant at involvere, hvis du har brug for hjelp?”

6 Introduceér dialogkortene
Find de parametre i screeningveerktgjet, der har de laveste bedemmelser, og find
dialogkort med tilsvarende overskrift. Brug kortene som inspiration til at stille
uddybende spargsmal.
Lees udsagn pa kortet hgijt, og stil spergsmalene efterfolgende. Lyt godt efter forslag
til tiltag eller eendringer. Tag gerne noter undervejs.

Fx: "Jeg vil gerne sparge lidt nsermere ind til dette parameter, som har den laveste scoring
i spergeskemaet. For at kunne gare det, har jeg nogle kort med ekstra spergsmal, som
kan hjeelpe os med at spore os ind pa, hvad vi kan gare for at forbedre din oplevelse af
situationen.”

7 Afrund samtalen
Opsummeér hovedtematikker nar der er 10 minutter tilbage. Sperg om der er mere,
| skal nad inden afslutningen. Tjek om den naeste samtale allerede er booket i
begge jeres kalendere.

Fx: "Nu har vi 10 minutter tilbage i samtalen. Er der mere,
du synes vi skal na at tale om, inden vi runder af?"” '
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Print screeningveerktojet her

A
Sant et kryds pd
skalsen fra 1-90

Feellesskab

Jeg oplever, at jeg er en del af arbejdstellesskabet, og
har nogle jeg kan g4 til bide socialt og fagligt

) Mening

Jeg oplever, at mit arbejde er , 09 at mine
er med til at gere en forskel for arbejdspladsen

Feedback

Jeg oplever, at jeg fir en tilpas meengde af bide anerkendende
‘og konstruktiv feedback fra bide mine kollegaer og leder

Udvikling

Jeg oplever, at jeg bide fagligt og personligt wdvikler mig | min stilling,
©g at de udfordringer jeg moder matcher mine kempetencer

Velliv

Foreningen



